& Santander Rio

Depodsito de efectivo en las terminales de autoservicio
inteligentes

Para realizar un depdsito de efectivo en cuentas de Santander Rio desde las

terminales de autoservicio inteligentes (TAS), el usuario cliente o no cliente
debe realizar los siguientes pasos:

1. Ingresa a la terminal de autoservicio.

2. En el menu principal, selecciona “Depdsitos” y luego pulsa “Efectivo”.

ema fue el 13/07/2017, a las 15:27 horas.

Seleccione una de las operaciones
detalladas a continuacion

& Santander Rio m
o

DEPOSITOS TARJETAS

Efectivo Cheques Efectivo y

Cheques Cupones

3. Elige en qué cuenta desea realizar el depdsito (cuenta propia o de terceros):

e Si se trata de una cuenta propia, selecciona una de las cuentas que le
muestra la pantalla.

e Para una cuenta de terceros, presiona “Cuentas de terceros”. Luego, ingresa
el tipo y nUmero de cuenta y la sucursal de radicacion.
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https://coco.ar.bsch/Paginas/Terminales de autoservicio - descripci�n.aspx?isAddNote=true&viewKu=true&idKU=1906
https://coco.ar.bsch/Paginas/Terminales de autoservicio - modo de ingreso.aspx?isAddNote=true&viewKu=true&idKU=1887
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en efectivo
1] nde o

Cuentas Propias

Cwenta Unica § i i
000 - LLSANTN Puede visualizarlos
Sadda: § LAITTI . N
ultimos mos mientos

Cuenta Unlca USS
200 - 14NTY de sus cuentas

Sadda whe 3121607

Cuenta Unica §
00 - GSEIIL
Sakda § I5.045, 72

7 Nota Si el usuario ingresa por “Operaciones sin identificacion", cuando elige la operacién que
) desea realizar, visualiza la pantalla de seleccién del tipo de cuenta; alli debe ingresar el
nimero de cuenta y el de la sucursal donde estd radicada. Luego la secuencia de la
operatoria es igual a la de los usuarios que ingresan identificandose.

4. Al visualizar la siguiente pantalla, coloca los billetes a depositar en el lector.
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https://coco.ar.bsch/Paginas/No clientes - ingreso a las terminales de autoservicio.aspx?isAddNote=true&viewKu=true&idKU=1884
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Deposito en efectivo
Coloque los billetes en el lector

Secuencia del deposito

@ Cuenta a Depositar

® Importe a Depositar

0,00

Ingrese |os billetes para su reconocimiento.

Se podran ingresar dependiendo del equipo: 40,
100 o 200 Billetes

.. ilmportante! Las recomendaciones que se le deben hacer al cliente para el depésito y pago
~de tarjetas con reconocimiento inteligente de billetes son las siguientes:

No se utilizan mas sobres (salvo contingencia).

No debe ingresar clips ni ganchos.

No se aceptan monedas.

Los billetes no deben estar pegados con cinta adhesiva y su calidad debe ser buena.
Los billetes, al igual que los cheques, no se pueden colocar doblados en la boquilla de
los mdédulos de depésito.

e Dependiendo del equipo se podra colocar la cantidad de billetes (NCR TAS Inteligente,
primer ingreso de 40 billetes y agregar 10 mas); (NCR Reciclador, se pueden ingresar
100 billetes y agregar 40mas); (Diebold 200 billetes directamente)
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7 Nota En los casos donde se produzcan problemas o inconvenientes con alguna operacion de
) TAS Inteligente, los usuarios (sean clientes o no clientes del Banco) pueden comunicarse con
Super Linea, presionar la opcion 3 "Reclamos" y formalizar una gestion para una posterior
resolucién por parte de las sucursales.

5. Visualiza en pantalla el importe reconocido por el lector de la TAS.

e Si el importe indicado en pantalla es correcto, presiona el botén “Confirmar”.
e Si el importe no es correcto, presiona el botén “Cancelar” para que los
billetes sean devueltos.

& Santander Rio ‘

Deposito en efectivo
Ingrese los billetes a reconocer

Secuencia del deposito Importe Reconocido: $ 1750

@® Cuenta a Depositar

2 billetes de $ 10
4 billetes de $ 20
1 billete de $ 50
Importe Reconocido 2 billetes de $ 100
$ 00 2 billetes de $ 200
2 billetes de $ 500

Permite aumentar la
cantidad de billetes con un
limite de X billetes por 7
aperacién. Agregar mas
billetes

6. Retira el comprobante de la operacién. Luego de retirarlo, presiona “"OK".

ol Santander Rio

Par favor, no alide retirar su comprabante.
Muchas Gracias
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7. Al visualizar el mensaje de confirmacién del depdsito, puede:
e Presionar el botdn “Si” para volver al menu principal y realizar otra

operacion.
e Presionar “No” para finalizar.
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Depdsito en efectivo
La operacidn se realizd con éxito.

@ iTeinteresa saber mas? Encontra la informacion adicional en:

Pago de tarjeta Santander Rio de crédito en las terminales de autoservicio inteligentes
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https://coco.ar.bsch/Paginas/Pago de tarjeta Santander R�o de cr�dito en las terminales de autoservicio inteligentes .aspx?isAddNote=true&viewKu=true&idKU=709

